
بيانات جهة العمل

الموافقة على التسجيلشروط التسجيل والإلغاء

بيانات المسؤول عن التسجيل

الفرع: 		 إسم الجهة:

الدولة: الرمز البريدي:	 المنطقة:	 صندوق البريد:	

الموقع الإلكتروني: الفاكس:	 الهاتف:	

إسم الشخص المسؤول عن التسجيل:

القسم: المسمى الوظيفي:	

الفاكس: الهاتف:	

البريد الإلكتروني:

- يجب أن يكون التسجيل أو الإلغاء بكتاب خطي موقع من 
المسؤول المباشر.

- في حالة الإلغاء بعد استلام النموذج تدفع الجهة 500 $
رسوم إدارية.

- في حالة الغياب تدفع الرسوم كاملة.

أوافق أنا المسؤول عن التسجيل لحضور المشاركين 
ورشة العمل المحددة وبأنني إطلعت على كافة 

شروط التسجيل والإلغاء وأوافق عليها.

التوقيع والختم

الاسم:

الـمسمى الوظيفي:

					    هاتف المكتب: 

الجوال:

البريد الإلكتروني:

P.O.Box 13145
Doha, State of Qatar
Phone: +974 4693508
Fax: +974 4681760
www.gulftrainers.com
info@gulftrainers.com

Registration
Form 

أرغب بالتسجيل في البرنامج التالية تفاصيله

في حال ترشيح الجهة لمجموعة 
أكثر من ثلاثة مشاركين تحصل 

الجهة على مقعد رابع مجاناً

قيــادة التغيــير و التطويرالمؤسسـي

Member

التكلفة المالية
 2250 $    ألفان ومائتان وخمسون دولار أمريكي للمشارك الواحد

خصم خاص

قيادة التغيير والتطوير المؤسسـي

كيف توظف البعدين النفسي والاجتماعي لبناء وقيادة فريق تغيير ناجح؟
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لقد تسبب استمرار العمل بأساليب الإدارة الهرمية )Pyramidal Management( التي 
أورثتها ثقافة عصر الصناعة في تخلف العديد من مؤسساتنا عن متغيرات ومعطيات 
أو عاملة  الاعتماد على عمالة عضلية  الواضحة  التخلف  المعلومات.  ومن أسباب  عصر 
والتمكين   التفويض  سياسات  من  حركتها  تخلو  »مميكنة«   )Physical Workers(
الفريق   روح  من  تفاعلها  ومحصلة  مناخ  ويخلو   )Delegation & Empowerment(
بمدخلات  يدفع  الذي  هو  الفريق  بروح  العمل  أن  أحد  على  يخفى  ولا   )Team Spirit(.
وثقافة  المعلومات  والإبداع.   وفي ظل عصر  والتميز  الفاعلية  إلى  إنساني  تفاعل  أي 
كافة مستوياته  على   - البشري  المال  رأس  على  الاعتماد  أضحى  والمنافسة،  السرعة 
شريطة  بقاء  ضرورة   )Competitive Advantage( تنافسية  كميزة   - وعاملين(  )إدارة 
يتحول  وأن   ،)Knowledge Workers( »عالمة«  عمالة  إلى  »العاملة«  العمالة  تتحول  أن 
قيادة  إلى  التقليدية  الإدارة  تتحول  وأن  فريق،  »متفرد« في  إلى عمل  »المنفرد«  العمل 
استثمار  يمكنها من  ما  التطوير  مهارات  لها من   )Interactive Leadership( تفاعلية 
الأبعاد الذهنية والنفسية والاجتماعية لفريق ولمهندسي التغيير.  لذلك فسوف تدور 

فعاليات هذه الورشة حول أثر المتغيرات على التحول في:
• �أ�شكال العمالة،
• طبيعة الأعمال،

• العلاقة بالعميل،
• التحول الإداري،

• قيادة التغيير.

الأهداف الرئي�سية للور�شة

بنهاية هذه الور�شة �سوف يتمكن الم�شاركات والم�شاركون من:

• التعرف على المتغيرات العالمية التي تفر�ض تحولا في حياة الإن�سان والم�ؤ�س�سات.
• �إدراك �سيكولوجيا التغيير على م�ستوى الفرد والفريق والم�ؤ�س�سة.

• فهم ديناميكية الفريق والمهارات القيادية اللازمة حلال مراحل ن�ضج فريق التغيير.
مهارات  وخا�صة  والتغيير،  التطوير  عمليات  اللازمة خلال  التفكير  مهارات  بع�ض  و�صقل  بناء   •

التفكير العاطفي، والتفكير الإدراكي، والتفكير المنطقي، والتفكير الجانبي، والتفكير الإبداعي.

• ا�ستخدام المفاتيح التي تمكنهم من الارتقاء بعلاقات العمل وتر�شـيد ا�ستخدامها لتعظيم القيم 
الم�ضـافة )Added Values( �إلى حياة الفرد والم�ؤ�س�سة والمجتمع، خا�صة خلال مراحل التغيير.

• التعرف على بع�ض التجارب العالمية في قيادة التغيير، وكيفية الاقتداء بالنماذج القيادية الناجحة 
لتر�شيد عمليات التغيير في م�ؤ�س�ساتهم.

• ا�ستخدام بع�ض الا�ستبيانات لم�ساعدة الم�شاركين والم�شاركات في قيا�س مهاراتهم، ومدي ملاءمة 
هذه المهارات للتغيير المن�شود.  وفي ذلك ف�إننا �سوف ن�ستخدم �أدوات لم يتم ا�ستخدامها - في عالمنا 

العربي - من قبل لقيا�س توزيع قيم العمل، والمهارات الإدارية والقيادية ال�سائدة بين �أربعة م�ساحات 

ثقافية تمثل المحاور الرئي�سية التي تر�شد عمليات التغيير الم�ؤ�س�سي.

المحاور الرئي�سية للور�شة:

المحور الأول

• متغيرات الع�صر وحتمية التحول الم�ؤ�س�سي.
• �سيكولوجيا التغيير وحتمية التحول من الإدارة التقنية )Technical Management( �إلى 

.)Interactive Leadership( القيادة التفاعلية

• التغيير والتطوير بين ذكاء الإن�سان ومهارات التفكير.

المحور الثاني

• فل�سفة التغيير الم�ؤ�س�سي وديناميكية فريق التغيير.
• قيادة التغيير ومهارات التطوير

:)Spencer Johnson( شريط فيديو : �سبن�سر جون�سون� •
)Managing Change( إدارة التغيير� •

• كيف تفكر �إيجابياً في ظل الظروف المتغيرة.
• كيف ت�ستعد وتواجه التغيير.

• كيف تعبر عن الأفكار المعقدة من خلال عبارات مب�سطة.
• كيف تغير �أ�سلوب العمل في الم�ؤ�س�سة لمواجهة التغييرات العالمية.

المحور الثالث

• مثلث الر�سالة والثقافة والإدارة ودور القيادة في �إدارة التغيير.
• متطلبات الفعالية القيادية، وكيف يمكن قيا�سها وتطويرها؟

• عادات الفعالية ومهارات القيادة، ومح�صلة تفاعلهما.
:)Ken Blanchard( شريط فيديو / كن بلان�شارد� •

 )Organization Creating a World-Class( بناء م�ؤ�س�سة بم�ستوى عالمي •
• التعرف على �أهمية �إدارة الأعمال الحالية في مرحلة الإعداد للم�ستقبل.

• تطوير المهارات في 3 مجالات رئي�سية للم�ؤ�س�سات الناجحة.
• التعرف على 5 عوامل رئي�سية للم�ؤ�س�سات الناجحة.

• هند�سة تفوي�ض وتمكين العاملين في بيئة تنظيمية ذات م�ستوى عالي.

www.gulftrainers.com للإطلاع على التفاصيل الكاملة للورشة
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